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Metro de Madrid:

902 444 403 - www.metromadrid.es
         www.melimadrid.es

Renfe Cercanías:

902 240 202 - www.renfe.es/cercanias

Metro Ligero Oeste:

902 282 656 - www.metroligero-oeste.es

Tranvía Parla:

900 702 010 - www.viaparla.com

Información de Transporte Público

Transport Information:
012 - www.ctm-madrid.es

Abono Transportes

y Abono Turístico

Travel Passes
Information:
91 580 45 40
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www.rfimadrid.es

Redes sociales / Social networks:

www.facebook.com/rfi.madrid

www.twitter.com/rfimadrid
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Existen servicios exprés (Civis) que realizan paradas en determinadas estaciones de líneas
Compruebe trayectos y horarios con antelación.
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Check routes and timetables before you travel.
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metro ligero oeste
              La red de Metro Ligero Oeste está compuesta por las
líneas               y            , incluidas ambas en un único ámbito tarifario.
This network is formed by both tram lines ML2 and ML3.
There is only one fare zone for this network.

Títulos de transporte / Tickets:
Billete sencillo /Single ticket:  un viaje en la línea                ó en             . Para enlazar 
entre líneas es necesario cancelar un segundo billete al subir al segundo tranvía. Used 
for a trip either in line ML2 or in line ML3. In order to change trains it is necessary to buy 
another ticket for the second trip.
Billete sencillo combinado /Combined single ticket: un viaje por toda la red de 
Metro y Metro Ligero. One trip valid within the whole Metro and Metro Ligero networks.
Billete de 10 viajes /Ten trips ticket:  diez viajes en las líneas              y              . Para 
enlazar entre las líneas es necesario cancelar un segundo viaje al subir al segundo 
tranvía. A ten trips ticket valid for both lines ML2 and ML3. In order to change trains it is 
necessary to use again the ticket for the second trip.

tranvía de parla
La red de Tranvía Parla está formada por una línea circular que discurre íntegramente en 
el término municipal de Parla.
This network is formed by a circle line within the city of Parla.

Títulos de transporte / Tickets:
Billete sencillo /Single ticket: un viaje con origen y destino en cualquier parada de la 
línea. One trip ticket.
Billete de 10 viajes /Ten trips ticket: diez viajes con origen y destino en cualquier 
parada de la línea. Ten trips ticket.
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horarios de servicio
opening hours

Metro / Metro Ligero:
Servicio de 6 a 1:30 horas. Service from 6 a.m. to 1:30 a.m.
Estaciones y tramos con horario especial:
Stations and sections with special opening hours:
Pitis (línea       ): Sin servicio a partir de las 22 horas.
Pitis (line 7): Service from 6 a.m. to 10 p.m.
Tramo Puerta de Arganda-Arganda del Rey (línea       ): Sin servicio a partir de las 23 h. 
Los viernes y sábados hasta las 0 h.
Puerta de Arganda-Arganda del Rey section (line 9): Service from 6 a.m. to 11 p.m. 
Fridays and saturdays service from 6 a.m. to 12 a.m.

Renfe Cercanías:
El horario varía según la línea y el día de la semana.
Aproximadamente el servicio comienza a las 5:30 h. y finaliza a las 23:30 h.
Normal service from 5:30 a.m. to 11:30 p.m. slightly depending on the line and day.

Tranvía de Parla:
Servicio de 5:15 h. a 1 h. / Service from 5:15 a.m. to 1 a.m.

acceso con bicicletas
access with bicycles

En Metro y Metro Ligero: permitido los sábados, domingos y festivos
durante todo el horario de servicio. De lunes a viernes, de 10 h. a 12:30 h.
y de 21 h. a 1:30 horas.
En Cercanías: permitido durante determinados períodos horarios. Consulte los mismos 
para cada línea.
En Tranvía Parla: permitido durante todo el horario de servicio, utilizando las puertas 
indicadas y excepto cuando exista aglomeración.
On Metro and Metro Ligero: allowed all hours on saturdays, sundays and holidays.
Allowed from 10 a.m. to 12:30 p.m. and from 9 p.m. to 1:30 a.m. on working days.
On Cercanías: allowed on specific hours. Check for every line before you travel.
On Tranvía Parla: allowed all hours everyday using indicated doors when not crowded.
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metro de madrid
Ámbitos tarifarios / Fare zones:
La red de Metro de Madrid está dividida en cinco ámbitos tarifarios. This network is 
divided in five different fare zones:
            MetroMadrid: todas las estaciones de Metro del municipio de Madrid. 
Incluye la línea               de Metro Ligero.
Metro network within the city of Madrid. Tram line ML1 is included.
           MetroNorte: tramo de la línea        comprendido entre las estaciones de La 
Granja y Hospital Infanta Sofía.
Section of line 10 between La Granja and Hospital Infanta Sofía stations.
              MetroEste: tramo de la línea        comprendido entre las estaciones de Barrio 
del Puerto y Hospital del Henares.
Section of line 7 between Barrio del Puerto and Hospital del Henares stations.
            MetroSur: tramo de la línea        entre Joaquín Vilumbrales y Puerta del Sur 
y toda la línea        . Section of line 10 between Joaquín Vilumbrales and Puerta del Sur 
stations and the whole line 12.
           : tramo de la línea         entre Puerta de Arganda y Arganda del Rey.
Section of line 9 between Puerta de Arganda and Arganda del Rey stations.

Títulos de transporte / Tickets:
Billete sencillo /Single ticket: un viaje dentro del ámbito tarifario indicado. One trip 
valid within the designated fare zone.
Billete sencillo combinado /Combined single ticket: un viaje por toda la red de 
Metro y Metro Ligero. One trip valid within the whole Metro and Metro Ligero networks.
Billete de 10 viajes /Ten trips ticket: diez viajes dentro del ámbito tarifario indicado. 
El billete del ámbito MetroMadrid se denomina Metrobús y puede utilizarse en las 
líneas de la EMT, sin permitir transbordo gratuito entre ambas redes ni entre autobuses. 
Ten trips within the indicated fare zone. The one valid in MetroMadrid – Metrobús – 
may be used in urban buses. Neither free transfer is permitted between both networks 
nor between different bus lines. 
Suplemento Aeropuerto /Airport supplement: necesario para entrar y salir de las 
estaciones Aeropuerto T1 T2 T3 y Aeropuerto T4 para los portadores de los títulos de 
transporte de Metro de Madrid. Necessary to access or to exit in both airport stations – 
Aeropuerto T1 T2 T3 and Aeropuerto T4 – for people having specific tickets of Metro de 
Madrid.
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zonas tarifarias comunes
Common fare zones

La Red Ferroviaria Integrada de la Comunidad de Madrid, compuesta por redes de 
diversos operadores, está dividida en siete zonas tarifarias concéntricas:         ,         ,          ,                                    
        ,        ,         y        . Cada zona incluye las anteriores.
Fares are applied according to the different zones in which the region of Madrid is divided 
– A, B1, B2, B3, C1, C2 and E1. Each zone includes the smaller ones. Depending on the 
mean of transport used, there are more specific zones.

billetes integrados
Integrated tickets

Abono Transportes /Monthly or annual ticket: título personalizado. Consta de una 
tarjeta de identificación del titular y un cupón mensual. Permite realizar viajes ilimitados 
en todos los operadores de la red de transportes dentro de la zona y período (mensual o 
anual) indicados. Personal and non-transferable ticket. Valid for unlimited trips in any 
mean of public transports within the indicated zone and during the indicated period of 
time – monthly or annual. 

Abono Joven /Youth monthly ticket: tiene las mismas condiciones de utilización que 
el Abono Transportes y su uso está permitido hasta los 21 años de edad. Sólo existe el 
abono mensual. Monthly Abono Transportes used for people of 21 or under.

Abono Tercera Edad /Senior monthly or annual ticket: tiene las mismas 
condiciones de utilización que el Abono Transportes y su uso está permitido a partir de 
los 65 años de edad. Puede utilizarse en todas las zonas tarifarias (salvo en la zona      , 
que deberá ir indicada). Monthly or annual Abono Transportes used for people of 65 or 
over. Valid within all zones except for zone E1 in which the ticket would indicate 
specifically the zone of validity. 

Abono Turístico /Temporal ticket: permite realizar viajes ilimitados durante 1, 2, 3, 5 
ó 7 días naturales dentro de la zona indicada: A para el municipio de Madrid y T para la 
totalidad de la red. Descuento para niños menores de 11 años. Valid for unlimited trips in 
all means of transport during 1, 2, 3, 5 or 7 days since the first trip. Used in zone A - city 
of Madrid - or in zone T – the whole network. Discounted for children under 11.

E1

A B1 B2

B3 C1 C2 E1

renfe cercanías
Zonas tarifarias:
La red de Cercanías está dividida en zonas tarifarias que coinciden con las
del Consorcio de Transportes con las siguientes excepciones:

         Zona 0: integrada en la zona     , incluye las estaciones de Atocha, Chamartín, 
Delicias, Méndez Álvaro, Nuevos Ministerios, Pirámides, Príncipe Pío, Recoletos y Sol.

                       Las estaciones de Azuqueca y Guadalajara quedan incluidas en las zonas                                        
     y       respectivamente.

Cada zona no abarca a las anteriores, especificándose siempre las zonas por las que se 
atraviesa a lo largo del viaje.

            Zona Verde: todos los viajes cuyo origen o destino estén en la línea          
tienen una tarifa fija especial.

Títulos de transporte:
Billete sencillo: un viaje dentro de las zonas indicadas. Debe utilizarse antes de 
cumplirse dos horas desde su adquisición.
Ida y regreso: dos viajes, uno de ida y otro de regreso, dentro de las zonas indicadas. 
La ida debe realizarse antes de cumplirse dos horas desde su adquisición y la vuelta 
debe realizarse el mismo día.
Bonotrén: diez viajes dentro de las zonas indicadas que deben realizarse durante el mes 
siguiente a su adquisición. No es válido para la línea             .
Abono mensual: título personal e intransferible que permite realizar dos viajes diarios 
dentro de las zonas indicadas durante un mes desde la fecha de inicio de validez.
Abono trimestral universitario: título personalizado que permite realizar viajes 
ilimitados durante un trimestre natural. Utilización conjunta con la tarjeta distribuida por 
las distintas universidades y el cupón trimestral.

A

C1 C2

V

renfe cercanías
Fare zones:
The Renfe Cercanías network is divided in the same fare zones in which the whole 
network is divided except for the following:
 
            Zone 0: Inner zone inside zone A which includes Atocha, Chamartín, Delicias, 
Méndez Álvaro, Nuevos Ministerios, Pirámides, Príncipe Pío, Recoletos and Sol 
stations.

                        Azuqueca station is in zone C1 as well as Guadalajara is in zone C2.

Each zone does not include the smaller ones and the ticket must include the zones 
passed through.

            Zona Verde: there is a special fare for any trip in which its origin or destination 
is any of line              stations.

Tickets:
Single ticket: One trip valid within the indicated zones. Must be used during the 
following two hours after buying it.
Return ticket: The first trip must be done during the following two hours after buying it. 
The second trip must be done during the rest of the day of buying it.
Ten trips:  A ten trip ticket. Must be used during the following month after buying the 
ticket. This ticket is not valid for line            .
Monthly ticket: Personal and non-transferable ticket. Valid for two trips per day within 
the indicated zone and during the following month after buying the ticket.
University season ticket: Personal ticket valid for unlimited trips during the indicated 
season. Must be used accompanied with a university card.
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